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Yleiset osallistumisehdot kauppiaille ja näytteilleasettajille 
Rauman Joulutori 2025 -tapahtumaan 

A) Osapuolet       

1. Rauman Joulutori, jäljempänä Tapahtuma, järjestetään Rauman Kauppatorilla  
29.11.2025 – 24.12.2025 välisenä aikana erikseen ilmoitettujen aukiolopäivien ja -aikojen 
mukaisesti. Yleiset osallistumisehdot kauppiaille ja näytteilleasettajille Rauman Joulutori 
2025 -tapahtumaan, jäljempänä Yleiset ehdot, koskevat kyseistä Tapahtumaa ja siihen 
osallistuvia Joulutorin toimijoita, jotka on määritelty jäljempänä kohdassa kolme (3).  
 

2. Tapahtuman vastuullinen järjestäjä on Tapahtumapalvelu Järjestys Oy  
(Y-tunnus 2680293-3), jäljempänä Järjestäjä, ellei toisin ilmoiteta. Rauman kaupunki on 
toimeksiantajana Järjestäjälle. Sopimusosapuolia Tapahtumassa ja siihen liittyvissä 
sopimusasioissa ovat Järjestäjä ja jäljempänä mainittu Joulutorin toimija. 
Järjestäjä nimeää organisaatiostaan henkilöt, jotka edustavat Järjestäjää Tapahtumassa ja 
siihen liittyvissä asioissa, jäljempänä Järjestäjän edustaja.  
 

3. Kauppiaaksi ja myyjäksi voidaan hyväksyä hakemuksesta tai Järjestäjän kutsusta yritys, 
yhdistys, oppilaitos tai sen yksittäinen luokka, julkisyhteisö ja yksityishenkilö, joka tulee 
Tapahtumaan joko myymään ja esittelemään tuotteitaan ja palveluitaan tai esittelemään 
toimintaansa ilman varsinaista kaupallista tarkoitusta. Riippumatta siitä, onko kyseessä 
kaupallinen toiminta vai ei, kaupallista ja ei-kaupallista toimijaa kutsutaan näissä Yleisissä 
ehdoissa jäljempänä Joulutorin toimijaksi (näytteilleasettajaksi).  

B) Joulutorin keskeiset tavoitteet      

4. Joulutorin tavoitteet ja keskeiset periaatteet ovat Rauman kaupungin elinvoimaisuuden 
edistäminen ja kaupunkitilan elävöittäminen vuoden pimeimpään aikaan. Joulutorin on 
tarkoitus olla valovoimainen, näyttävä ja houkutteleva toteutus osana Pitsikaupungin joulua. 
Joulutori on kaikkien ihailema joulutapahtuma, joka tehdään yhdessä. Myyjiltä, kauppiailta 
ja Joulutorin toimijoilta (näytteilleasettajilta) edellytetään korkeaa laatutasoa, 
visuaalisesti houkuttelevaa esillepanoa ja tuotteita, jotka heijastavat torin satumaista 
tunnelmaa. 

Parhaimmillaan Joulutorin toimijat ovat: intohimoisia tuotteistaan, kuten ruokataiteilijoita 
tai kotimaisten brändien edustajia, pystyvät tarjoamaan kiinnostavia tuotteita, joita ei löydy 
tavanomaisista kaupoista sekä panostavat näyttävään ja elämykselliseen esillepanoon  
– joulutorilla myyntikoju on enemmän kuin kauppapaikka, se on osa ilmiötä! Joulutorin 
toimijat ovat valmiita luomaan yhdessä Suomen kauneinta jouluelämystä!  

Joulutorin toimija hyväksyy asetetut tavoitteet ja periaatteet sekä osaltaan sitoutuu niihin. 

5. Joulutorilla noudatetaan turvallisemman tilan periaatteita kaikessa toiminnassa. 
Joulutorin toimijan on hyväksyttävä ja sitouduttava noudattamaan Rauman kaupungin 
turvallisemman tilan periaatteita. Turvallisemman tilan periaatteet ovat 
osallistumissopimuksen liite.   
 
 
 

http://www.pitsikaupunginjoulu.fi/
http://www.jarjestys.fi/
mailto:raumanjoulutori@jarjestys.fi
https://www.rauma.fi/wp-content/uploads/2024/05/rauman-kaupunki_turvallisemman-tilan-huoneentaulu.pdf
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C) Myyntipaikkojen ja mökkien hakuprosessi     

6. Joulutorin toimijaksi voi päästä joko hakemuksesta tai Järjestäjän esittämästä kutsusta. 
Joulutorin toimijaksi hyväksymisen ehtona on, että hakija täyttää osallistumiselle asetetut 
kriteerit, hyväksyy osallistumissopimuksen liitteineen ja hyväksyy Yleiset ehdot. 
 
Järjestäjä esittelee saapuneet hakemukset ja mukaan kutsutut toimijat erilliselle 
työryhmälle, jäljempänä Työryhmä. Työryhmä päättää lopullisista valinnoista, ketä 
hyväksytään Joulutorin toimijoiksi ja ketä ei. Hakemus tai esitettyyn kutsuun vastaaminen ei 
automaattisesti takaa hyväksytyksi Joulutorin toimijaksi tulemista, vaan Työryhmä tekee 
lopulliset valinnat. Työryhmä voi hylätä hakemuksen tai esitetyn kutsun, vaikka Järjestäjä 
sitä puoltaisikin. Työryhmä ei voi hyväksyä hakemusta, jota Järjestäjä ei puolla, koska 
sopimussuhde tehdään Järjestäjän ja Joulutorin toimijan välillä, ei Työryhmän ja Joulutorin 
toimijan välillä.  
 

7. Joulutorin toimijaksi haluavat hakevat käytännössä joulumökkipaikkaa Tapahtumassa,  
jossa he harjoittavat omaa toimintaansa. Hakemuksella on mahdollisuus hakea myös 
myyntiauto- tai vaunupaikkaa. Mökki-, auto- ja vaunupaikkoja on rajallinen määrä. 
Järjestäjä täyttää paikkoja sopivien hakijoiden löytyessä ilman erityistä hakuaikaa. 
Lähtökohtaisesti joulumökkipaikat täytetään ensin ja sitten vasta mahdolliset myyntiauto-  
tai -vaunupaikat.  
 

8. Joulutorin toimijaksi hyväksytty toimija ei saa siirtää tätä sopimusta eikä edelleen 
vuokrata joulumökkipaikkaa tai myyntiauto- tai -vaunupaikkaa kolmannelle osapuolelle 
ilman Järjestäjän nimenomaista suostumusta.  
 

9. Joulumökkipaikkaan kuuluu lukittavissa oleva myyntimökki, jonka koko on 
n. 2 m x 2,5 m. Valovirtasähkö 16A 230V kuuluu hintaan ja se on tarkoitettu 
maksupäätteelle ja valaistukselle sekä muille pienitehoisille laitteille. Sähkölämmittimien ja 
muiden suuritehoisten sähkölaitteiden käyttö on kiellettyä ilman ennakkoilmoitusta. 
Suurempi sähkön tarve sekä suuritehoisten sähkölaitteiden ja -lämmittimien käyttö on 
lisämaksullista. Muun myyntipaikan koko ja sisältö sovitaan erikseen 
osallistumissopimuksella.  
 

10. Joulutorin toimijaksi hyväksymisestä tai hylkäämisestä ilmoitetaan hakijalle tai 
kutsutulle mahdollisimman pian, kuitenkin viimeistään noin kuukauden kuluessa 
hakemuksen tai kutsun vastaanottamisesta. Mikäli toimija tulee valituksi Joulutorin 
toimijaksi, hänen kanssaan allekirjoitetaan kirjallinen osallistumissopimus.  
 

11. Mikäli hakemus tai kutsu hylätään, toimija ei tule valituksi Joulutorin toimijaksi. 
Järjestäjän tekemä päätös ei ole valituskelpoinen.  
 

12. Pakottavat poissulkemisperusteet estävät Joulutorin toimijaksi hyväksymisen ilman 
poikkeuksia. Tällaisia pakottavia poissulkemisperusteita ovat Ukrainan sodan takia 
kansallisella tai kansainvälisellä pakotelistalla oleminen (yritys tai sen hallintoelimiin 
kuuluva henkilö), hoitamaton verovelka ja liiketoimintakielto.  
 

13. Harkinnanvaraiset poissulkemisperusteet estävät Joulutorin toimijaksi hyväksymisen, 
ellei Järjestäjä tapauskohtaisesti toisin päätä. Harkinnanvaraisia poissulkemisperusteita 
ovat Tilaajavastuulain mukaisten velvoitteiden laiminlyönti, maksuhäiriömerkintä, 
liiketoimintaan liittyvä tuomio tai aiempi huono kokemus ko. toimijan toiminnasta muissa 
tapahtumissa tai vastaavissa yhteyksissä.  

http://www.pitsikaupunginjoulu.fi/
http://www.jarjestys.fi/
mailto:raumanjoulutori@jarjestys.fi
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D) Osallistumiskustannukset      

14.  Paikkamaksua ei peritä Joulutorin toimijoilta, ellei kyseessä ole yksinmyyntioikeus ja/tai 
anniskeluravintolatoiminta. 
 

15. Varausmaksu (”sitoutumismaksu”) veloitetaan sellaisilta Joulutorin toimijoilta, joiden 
kanssa on tehty osallistumissopimus. Varausmaksun tarkoitus on varmistaa, että Joulutorin 
toimijaksi hyväksytty saapuu paikalle, ottaa joulumökin tai muun sovitun esittelypaikan 
vastaan, noudattaa tapahtuman aukioloaikoja, osallistumissopimusta, Yleisiä ehtoja ja 
muita liitteitä sekä etukäteen ja paikan päällä annettuja ohjeita ja määräyksiä. 
Varausmaksu on 300 eur + alv / osastopaikka.  
 
Varausmaksu laskutetaan osallistumissopimuksen allekirjoittamisen jälkeen maksuehdolla 
21 pv netto, ellei toisin sovita. Järjestäjä voi, niin halutessaan, sopia Joulutorin toimijan 
kanssa myös varausmaksun kohtuullistamisesta tai sen osiin jakamisesta tai luopua siitä 
kokonaan, mikäli siihen on perusteltu syy ja osapuolet näin sopivat. Mikäli varausmaksu 
jaetaan kahteen tai useampaan erään, Järjestäjä veloittaa laskutuslisän,  
6,00 eur/lasku + alv. Mikäli varausmaksu maksetaan yhdessä erässä, laskutuslisää ei 
veloiteta. 
 

16. Varausmaksusta palautetaan suurin osa Tapahtuman jälkeen, mikäli Joulutorin toimija 
on noudattanut osallistumissopimusta liitteineen mukaan lukien Yleisiä ehtoja sekä muita 
annettuja ohjeita ja määräyksiä, erityisesti täysimääräisesti tapahtuman 
vähimmäisaukioloaikoja, myytäviä ja esiteltäviä tuotteita koskevia rajoituksia sekä 
viipymättä korjannut virheellisen menettelynsä eikä virhe ole toistunut. Mikäli toiminta on 
ollut kaikilta osin asianmukaista, täydestä varausmaksusta (300 eur + alv) 
palautetaan Joulutorin toimijalle enintään 225 eur + alv (75 %). 25 % varausmaksusta, 
kuitenkin vähintään 75 eur + alv, jää Järjestäjälle Tapahtuman hallinnointikuluihin, ellei 
kirjallisesti erikseen ole toisin sovittu.  
 
Mikäli Joulutorin toimija tekee saman laiminlyönnin kahdesti Tapahtuman aikana (esim. 
avaus myöhästyy tai joulumökki tai muu osastopaikka suljetaan liian aikaisin) tai saa 
kolmesta eri virheestä huomautuksen Tapahtuman aikana, ei varausmaksua palauteta 
lainkaan.  
 
Mahdolliset lisäpalvelut ja muut avoimet maksut kuitataan ensin palautettavasta 
varausmaksun osuudesta. Mikäli varausmaksun palauttamiselle on perusteet, Järjestäjä 
lähettää Joulutorin toimijalle omat verkkolaskutustietonsa. Järjestäjä maksaa palautuksen 
ensisijaisesti verkkolaskua vastaan maksuehdolla 21 pv netto laskun päiväyksen ollessa 
tammikuussa 2026. Toissijaisesti laskun voi lähettää sähköpostilla Järjestäjälle. Mikäli 
palautus tehdään muulla tavoin, sovitaan siitä erikseen. Laskuihin ei lisätä laskutuslisiä. 
Palautuksen arvonlisäveroprosentti on sama kuin Järjestäjän lähettämässä 
varausmaksulaskussa.  
 

17. Yksinmyyntioikeus johonkin tiettyyn, rajattuun tuotteeseen tai tuoteryhmään, on harkinnan 
mukaan mahdollista saada hakemuksesta ja lisämaksusta. Yksinmyyntioikeus tarkoittaa, 
että Joulutorin mökeissä ei saa kukaan muu myydä vastaavaa tuotetta. Rajoitus koskee 
ainoastaan Tapahtuman joulumökkejä, ei päivittäistä torikauppaa eikä alueen ulkopuolella 
olevaa toimintaa eikä torialueen ympärillä olevia kiinteitä kahviloita, ravintoloita eikä 
liikkeitä. Yksinmyyntioikeuden hinta neuvotellaan Järjestäjän kanssa erikseen ja kirjataan 
osallistumissopimukseen tai sen liitteisiin. 
 

http://www.pitsikaupunginjoulu.fi/
http://www.jarjestys.fi/
mailto:raumanjoulutori@jarjestys.fi
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18. Osastopaikkamaksu ja/tai myyntiprovisio peritään vain niiltä Joulutorin toimijoilta, jotka 
harjoittavat Tapahtumassa anniskelu- ja/tai ravintolatoimintaa. Maksut ja provisiot sovitaan 
erikseen Järjestäjän kanssa osallistumissopimuksella tai sen liitteissä. 
 

19. Lisämaksusta on saatavissa lisää sähköä, lupa sähkölämmittimien käyttöön, 
vuokrakalusteita, alkusammutusvälineitä, somisteita ja muuta rekvisiittaa sekä siivous- ja 
tuurauspalvelua joulumökkiin. Lisätiedot Järjestäjältä tai erillisestä lisätilauslomakkeesta.  

E) Myytävät tuotteet       

20. Joulutorin toimija voi myydä joulumökissään, myyntiautossaan tai -vaunussaan vain 
sellaisia elintarvikkeita ja ruoka-annoksia sekä myyntituotteita, joista on ilmoitettu etukäteen 
Järjestäjälle ja jotka Järjestäjä on nimenomaisesti hyväksynyt. Mikäli jokin tuote loppuu tai 
sen saatavuudessa on ongelmia, ei sitä saa korvata erilaisella tuotteella ilman Järjestäjän 
antamaa suostumusta. Tarkoitus on varmistaa, että toiminta vastaa sovittua ja mahdollistaa 
kaikille Joulutorin toimijoille kaupallisia edellytyksiä omissa tuotekategorioissaan. 
 

21. Ei-kaupallisten Joulutorin toimijoiden on ilmoitettava etukäteen Järjestäjälle, mitä 
toimintaa he joulumökissä tai muulla esittelypaikalla harjoittavat. Toiminnan pitää vastata 
sovittua eikä sitä saa muuttaa ilman Järjestäjän suostumusta.  
 

22. Elintarvikkeiden myynti on sallittua, mikäli siitä on ilmoitettu Järjestäjälle. Joulutorin 
toimija huomioi Järjestäjän ja viranomaisten asettamat turvallisuusmääräykset sekä 
huolehtii, että elintarvikeviranomaisille on tehty tarvittavat ennakkoilmoitukset ja he ovat 
hyväksyneet elintarvikkeet myytäviksi tapahtumassa. Toiminnassa on noudatettava 
Järjestäjän antamia ohjeita, Ruokaviraston ulkomyyntiohjeistusta ja alueellisten 
elintarviketarkastajien antamia määräyksiä. Joulutorin toimija vastaa käsienpesu- ja 
tiskauspisteistä, mikäli Rauman Kauppatorin vesipiste ei ole tähän tarkoitukseen soveltuva 
tai riittävä.  
 

23. Allergeenit ja Oiva-raportti on huomioitava, mikäli Joulutorin toimija myy tai tarjoilee 
elintarvikkeita Tapahtumassa. Oiva-raportti on pidettävä kuluttajien nähtävillä ja allergeenit 
tulee merkitä tuotteisiin tai vaihtoehtoisesti Joulutorin toimijan on näkyvästi kerrottava, 
mistä kuluttaja saa tiedon allergeeneistä. Esim. ”sisältää pähkinää – kysy lisää myyjältä”. 
 

24. Alkoholin anniskelu ja tarjoilu joulumökeistä ja muista esittely- ja myyntipisteistä sekä 
Tapahtuma-alueella on kiellettyä ilman Järjestäjän antamaa kirjallista lupaa. Järjestäjä 
päättää tapahtuman anniskelualueista. Anniskelutoimintaa harjoittavat tarvitsevat luvan 
sekä Järjestäjältä että Aluehallintovirastolta. Järjestäjä voi asettaa anniskelutoimintaan 
liittyviä sopimusehtoja. 

F) Siisteys, turvallisuus ja viihtyvyys      

25. Käytä vain CE-merkittyjä sähkölaitteita ja ulkokäyttöön tarkoitettuja jatkojohtoja. 
Turvallisuussyistä sähkökeloja ei saa käyttää. Mikäli käytätte omia valaisimia, käyttäkää 
soveltuvia pienitehoisia valoja. Halogeenivalojen käyttö on kiellettyä. Järjestäjä vastaa 
Tapahtuman yleisvalaistuksesta. Joulutorin toimijaa pyydetään ilmoittamaan etukäteen 
kaikki joulumökissä olevat sähkölaitteet ja sähköntarve sekä myyntiautojen ja  
-vaunujen osalta sähköntarve. Järjestäjä voi rajoittaa sähkön käyttöä Tapahtumassa 
tarvittaessa ja periä sopimukseen kuulumattomasta sähköstä lisämaksua. Järjestäjä valvoo 
sähkönkäyttöä Tapahtumassa.  
 

http://www.pitsikaupunginjoulu.fi/
http://www.jarjestys.fi/
mailto:raumanjoulutori@jarjestys.fi
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26. Muovisten kertakäyttövälineiden käyttö Tapahtumassa on kiellettyä. 
 

27. Nestekaasun käyttö on luvanvaraista ja vaatii ennakkoilmoituksen sekä -hyväksynnän 
Järjestäjältä. Käytä vain CE-merkittyjä nestekaasulaitteita. Yhdessä joulumökissä tai 
myyntiautossa tai -vaunussa saa olla enintään 25 kg nestekaasua, siten että kaikki pullot 
ovat kiinni kulutuslaitteissa. Nestekaasua käyttävien Joulutorin toimijoiden on varustettava 
mökkinsä tai myyntiauto tai -vaunu vähintään sammutuspeitteellä ja 6 kg:n 
jauhesammuttimella. Järjestäjä antaa tarvittaessa lähempänä Tapahtumaa tarkempia 
määräyksiä, joita on noudatettava.  
 

28. Myynti- ja esittelytoiminta ei saa häiritä muita Joulutorin toimijoita, ohjelmalavan ohjelmaa 
eikä estää läpikulkua tai muulla tavoin vaarantaa turvallisuutta. Järjestäjän edustajalla on 
oikeus antaa tarkempia määräyksiä Tapahtumassa.  
 

29. Mainoksia saa jakaa ainoastaan omasta joulumökistä, myyntiautosta tai -vaunusta ja 
oman myyntipaikan edessä olevalla käytävällä. Mainosten jakaminen ei saa estää 
Joulutorin toimijan ohi tapahtuvaa läpikulkua eikä mainoksia saa jakaa toisen Joulutorin 
toimijan alueella. Mainosten jakaminen ei saa olla häiritsevää eikä tungettelevaa. Mainoksia 
jakavien Joulutorin toimijoiden tulee huolehtia siitä, että heidän oma henkilökuntansa kerää 
maasta ja pöydiltä omat mainokset roskiin pyydettäessä ja viipymättä. 
 
Joulutorin toimija vastaa joulumökin, myyntiauton tai -vaunun siisteydestä sekä oman 
ulkoalueen välittömän läheisyyden siisteydestä Tapahtuman aukioloaikoina, aukioloaikojen 
päätteeksi ja tarvittavasta loppusiivouksesta Tapahtuman päätteeksi.  
 

30. Vastuu joulumökistä on Joulutorin toimijalla eli kauppiaalla tai muulla 
näytteilleasettajalla, joka mökkiä käyttää toimintaansa. Joulutorin joulumökit annetaan 
lainaksi ja ne tulee palauttaa Järjestäjälle asianmukaisessa kunnossa laina- tai vuokra-ajan 
päätteeksi. Mikäli Joulutorin toimijan toiminta aiheuttaa vahinkoa joulumökille, on Joulutorin 
toimija korvausvelvollinen aiheuttamastaan vahingosta. Kaikki kiinnitystavat, jotka 
vahingoittavat joulumökkiä jättämällä reikiä tai liima- tai maalijälkiä, ovat kiellettyjä.  
Vain sellaiset kiinnitystavat ovat sallittuja, jotka eivät likaa tai riko vuokrairtaimistoa tai 
vahingoita mökkejä. Mitä edellä on todettu joulumökeistä, koskee myös muuta lainaksi tai 
vuokralle annettua irtaimistoa. 
 

31. Joulutorin toimitsijan sopimaton käyttäminen Tapahtumassa voi johtaa henkilön 
poistamiseen, kiinniottamiseen tai pääsyn estämiseen sen mukaan, mitä Laki yksityisistä 
turvallisuuspalveluista määrää järjestyksenvalvojan ja vartijan oikeuksista. Laittomien 
esineiden ja aineiden tuonti ja hallussapito tapahtuma-alueella on ehdottomasti kiellettyä 
kaikkina aikoina. Kaikille alueelle saapuville ja siellä oleville henkilöille voidaan tehdä 
turvallisuustarkastus järjestyksenvalvojien toimesta sen varmistamiseksi, ettei 
Tapahtumaan tuoda kiellettyjä esineitä tai aineita.  
  

32. Joulutorilla kuvataan valo- ja videokuvia. Joulutorin toimija hyväksyy ja tiedostaa, että 
Tapahtumassa otetaan valo- ja/tai videokuvia, joista yksittäisen henkilön saattaa tunnistaa. 
Kuvia käytetään esimerkiksi mahdollisesti markkinointi-, koulutus-, tutkimus- ja 
turvallisuustarkoituksiin. Joulutorin toimija informoi kuvaamisesta omaa henkilöstöään. 
Kuvaamiskäytäntöjen suhteen Joulutori on yleinen paikka, jossa saa kuvata. 
 
 
 

http://www.pitsikaupunginjoulu.fi/
http://www.jarjestys.fi/
mailto:raumanjoulutori@jarjestys.fi
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33. Äänentoistolaitteiden käyttö osastoilla ilman Järjestäjän antamaa lupaa on kielletty.  
Joulutorin toimija, joka käyttää äänentoistolaitteita ja on saanut siihen Järjestäjältä luvan, 
vastaa tarvittavista musiikin esitysluvista ja niihin liittyvistä maksuista. 
  

34. Järjestäjä vastaa Tapahtuman järjestyksenvalvonnasta, vartioinnista ja palovartioinnista. 
Turvallisuusjärjestelyistä huolimatta, Järjestäjä ei vastaa Joulutorin toimijoiden omaisuuden 
rikkoutumisesta tai katoamisesta, ei rakennus-, purku-, aukioloaikoina eikä yöaikaan. 
Järjestäjällä on vastuuvakuutus oman vahingonkorvausvelvollisuutensa varalta. Joulutorin 
toimijan oikeus saada korvausta on rajattu Järjestäjän vastuuvakuutuksesta mahdollisesti 
maksettavaan korvaukseen. Järjestäjä ei korvaa välillisiä vahinkoja. 
 

35. Joulutorin toimija, joka tuo Tapahtumaan tuotteitaan tai muita tavaroitaan, vastaa niistä, 
jotka ovat Joulutorin toimijan joulumökissä tai myyntiautossa tai -vaunussa muualla 
Tapahtuma-alueella säilytyksessä tai esillä. Kulkuneuvojen lastaus, purku, pysäyttäminen, 
pysäköiminen ja säilyttäminen Tapahtuma-alueella, huoltoalueilla ja pysäköintipaikoilla 
tapahtuu omalla vastuulla.  
 

36. Joulutorin toimija vastaa omien ja käyttämiensä rakenteiden, somisteiden ja laitteiden 
turvallisuudesta ja soveltuvuudesta. Isommat somisteet, kuten mainosliput ja banderollit 
tulee olla palosuojattuja, suojaluokka SL1. Pyydettäessä palosuojatodistus on esitettävä. 
Joulutorin toimijan rakenteet ja mahdolliset somisteet eivät saa vaarantaa tai hankaloittaa 
yleisön liikkumista. Järjestäjällä tai hänen edustajallaan on oikeus kieltää vaarallisen tai  
ei-soveltuvan rakenteen tai somisteen tai laitteen käyttö. Toiminta voidaan keskeyttää, 
mikäli havaitaan turvallisuuspuutteita. Näistä ei makseta hyvitystä Joulutorin toimijalle.  
 

37. Joulutorin toimija on velvollinen ajallaan ja kustannuksellaan huolehtimaan ja pitämään 
voimassa oman vastuuvakuutuksensa vahingonkorvausvelvollisuutensa varalta. 
Vakuutuksen laiminlyönti ei vapauta Joulutorin toimijaa korvausvastuusta. Joulutorin toimija 
vastaa myös muista tarvitsemistaan vakuutuksista.  
 

38. Järjestäjä suosittelee turvallisuussyistä, ettei Joulutorin toimija vaihda rahaa eikä 
vastaanota 100 euron tai sitä suurempia seteleitä maksuvälineenä. Erityistä huolellisuutta 
on myös kiinnitettävä kassojen ja maksupäätteiden sijoitteluun ja käsittelyyn. Silloin, kun 
osasto tai joulumökki on suljettu, kassakoneissa ei saa säilyttää rahaa ja kassalaatikko 
tulee jättää selvästi auki.  
 
Turvallisuussyistä Järjestäjän edustaja ei koskaan kerää Joulutorin toimijoilta mitään 
maksuja käteismaksulla, vaan lähetämme aina erikseen laskun. Järjestäjä antaa aina 
laskun tai kuitin kaikista keräämistään maksuista.  

G) Muut ehdot       

39. Peruutusehdot. Lähtökohtaisesti ilmoittautuminen on sitova. Ylivoimaisen esteen vuoksi 
tehdystä peruutuksesta on ilmoitettava viipymättä Järjestäjälle kirjallisesti. Peruutusmaksu 
on aina vähintään 50 % varausmaksusta riippumatta peruutussyystä ja sen ajankohdasta.  
 
Mikäli peruutus tehdään 28.10.2025 tai myöhemmin, peruutusmaksu on 100 % 
varausmaksusta riippumatta peruutussyystä.  

Mikäli Tapahtuma perutaan tai siirretään Järjestäjästä tai viranomaisesta johtuvasta syystä, 
jo maksetut varausmaksut hyvitetään.  
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40. Kaikkiin hintoihin lisätään kulloinkin voimassa oleva arvonlisävero. Tämä koskee 
osallistumissopimusta, Yleisiä ehtoja, sopimuksen liitteitä ja lisätilauslomakkeissa mainittuja 
hintoja, ellei erikseen toisin ilmoiteta. 
 

41. Tapahtuman aikataulu ja järjestämispaikka ovat Järjestäjän päätettävissä olevia asioita, 
mukaan lukien rakennus-, aukiolo- ja purkuajat ja -päivät. Aukioloajat ovat alustavia, 
kunnes tarvittavat luvat on saatu. Järjestäjä pidättää oikeudet muutoksiin. Järjestäjä varaa 
oikeuden vaihtaa tai siirtää Tapahtuman ajankohtaa ja/tai suunniteltua järjestämispaikkaa, 
mikäli se on perusteltua ja välttämätöntä. Noudatamme kulloinkin voimassa olevia 
terveysturvallisuusmääräyksiä ja muita asetuksia, lakeja ja viranomaismääräyksiä. 
 

42. Järjestäjä voi keskeyttää Yleisiä ehtoja, lakeja tai asetuksia rikkovan Joulutorin toimijan 
toiminnan ilman korvausta. Mikäli ehtojen vastaista tai turvallisuutta vaarantavaa 
menettelyä ei korjata viipymättä, voi Joulutorin toimija menettää oikeuden käyttää 
joulumökkiä tai muuta myynti- tai esittelypaikkaa Tapahtumassa ja hänet tavaroineen 
poistetaan alueelta Joulutorin toimijan kustannuksella. Järjestäjällä on oikeus perustellusta 
syystä perua Joulutorin toimijaksi hyväksyminen ennen Tapahtuman alkua ja tarvittaessa 
sen aikana. Tästä ei makseta erillistä korvausta eikä maksettua varausmaksua tällaisissa 
tapauksissa palauteta.  
 

43. Täydentävät ohjeet. Järjestäjällä ja järjestäjän edustajalla on oikeus antaa uusia ja 
täydentäviä ohjeita erillisissä ohjeissa etukäteen tai Tapahtumassa paikan päällä. Näistä 
Yleisistä ehdoista voidaan poiketa kirjallisesti toisin sopimalla osallistumissopimuksessa tai 
sen liitteessä.  
 

Nämä Yleiset ehdot on hyväksytty 15.7.2025 ja ne ovat voimassa toistaiseksi. 
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